SUtrzymanie | wykonanie remontéw urzgdzen cieplno-mechanicznych w Enea Polaniec S. A. w okresie
od 01.07.2019 do 30.06.2023"
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Zatgcznik nr do cz. I SIWZ KPI

WSKAZNIKI KPI

1. Czas reakcji, okres od potwierdzenia przyjecia zgtoszenia od stuizb ruchu urzadzeri

technologicznych do podjecia czynnosci obstugowych — 0,5 godz.,

KPI — czas reakcji, przystgpienie Czas reakcji rzeczywisty Minuty
do wykonywania czynnosci B ] <1
utrzymania i remontowych Czas rekcji wymagany Minuty
2. Rework poniiej 1,3%,
ilo$¢ powtarzajacych sie usterek
liczona w okresie 30 dni od daty jej
usuniecia w stosunku do ilosci Liczba
wszystkich usuwanych usterek w
KPI - reworki Y v lfw. Y <£0,013
miesigcu
ilodci wszystkich usuwanych
usterek w miesigcu wystgpienia Liczba
powtdrnej usterki
3. Usterki z zakresu utrzymania przeterminowane* powyiej 30 dni,
) . llo$¢ usterek przeterminowanych Liczba
KPI — usterki przeterminowane - - <£0,02
llos¢ usterek Liczba

*dotyczy usterek przeterminowanych z przyczyn zawinionych przez Kontrahenta

4, Terminowo$¢ wykonania planowanych prac

remontowych wg uzgodnionych

harmonograméw
. .. . llos¢ dni w remoncie Liczba
KPI — Terminowos$¢ wykonania S dni <1
planowanych prac remontowych llosc dni remont_u w Liczba
harmonogramie
5. Dyspozycyjno$¢ urzadzen po planowym remoncie w okresie gwarancyjnym - 97%
Czas pracy urzgdzenia + czas Liczba
KP! — dyspozycyjnos¢ urzadzen postoju w rezerwie godz. >0.97
o planowym remonci i -
pop Wy ce Czas catkowity okresu g
godz.
6. Czas przystgpienia do usuwania awarii — 1 godzina
KPI — czas przystapienia do Czas reakcji rzeczywisty Minuty <1
usuwania awarii Czas reakcji wymagany Minuty | ~

7. Dlapoprawy BHP: KPl -brak zastrzezen do przestrzegania zasad BHP przy realizacji prac

umownych
KPI - —ilos¢ zaleceni, przerww | llo$¢ zalecen , przerw w pracach szt.
pracach z tytutu . ) o ) <0,04
llos¢ zatrudnionych pracownikéw | Liczba

nieprzestrzegania zasad BHP

o1



